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Preambuta
Przedmiotem niniejszej Umowy jest przedstawienie warunkow wspdtpracy dotyczacej realizacji Ustugi SaaS czyli licencji do
uzytkowania przez okres wskazany w umowie Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA - dalej nazywana réwniez: Ustuga
Saa$S e-LEA - polegajaca na przekazaniu przez Licencjodawce dostepu do dedykowanej dla Licencjobiorcy - Profesjonalnej
Platformy edukacyjnej e-LEA w Technologii e-LEA do realizacji edukacji wewnetrznej w ramach modelu biznesowego Licen-
cjobiorcy, zainstalowanej na serwerach Licencjodawcy - jako ustugi SaaS (ang. Software as a Service) oprogramowanie jako
ustuga. Model Ustugi Saa$S e-LEA to subskrypcja, w ramach ktérej Licencjobiorca ma dostep do oprogramowania przechowy-
wanego na serwerach Licencjodawcy i dostepnego przez Internet oraz korzystania z preferencyjnych warunkdéw przez caty
okres wspotpracy.
Umowa reguluje réwniez - gwarantowany poziom dostepnosci platformy (SLA) oraz zasady powierzenia przetwarzania danych
osobowych i warunki techniczne dla uzytkownika koncowego oraz zasady dostepu do wsparcia technicznego.

§1

Licencjodawca o$wiadcza, iz posiada prawa do dystrybucji licencyjnej platform e-LEA na podstawie ktdrej zbudowana zostata
Ustuga Saa$S e-LEA i nie jest w zaden sposdb ograniczony w dysponowaniu tym prawem, a w szczegdlnosci nie ma zadnych
przeszkdd prawnych do zawarcia niniejszej umowy, a takze ze korzystania z Technologii e-LEA w zakresie Ustugi SaaS e-LEA na
podstawie niniejszej umowy. Niniejsza umowa nie narusza zadnych praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich i nie wymaga
uzyskiwania jakiegokolwiek zezwolenia od osoby trzeciej.

§2
Niniejsza umowa dotyczy okreslenia prawa Licencjobiorcy jako organizacji umozliwiajgcej dostep do platformy w zakresie
Ustugi Saa$S Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA i nie stanowi umowy sprzedazy jakichkolwiek innych praw.

§3

Licencjodawca udziela Licencjobiorcy licencji w zakresie korzystania przez Licencjobiorce z Ustugi SaaS Profesjonalnej Platfor-

my Edukacyjnej e-LEA,

1. Uzytkowanie - Licencjobiorca ma prawo do korzystania z ustugi Ustugi SaaS Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA
wraz z dostepem do platformy w Technologii e-LEA wytacznie dla celédw edukacyjnych oraz wsparcia edukacji dziata-
niami takimi jak konkursy quizy i testy dla uzytkownikéw zarejestrowanych na platformie. Prawo do rejestracji na przed-
miotowej platformie posiadajg wytacznie osoby zaproszone bezposrednio przez dziatania Licencjobiorcy.

2. Uzytkowanie obejmuje prawo do dodawania wtasnych materiatéw edukacyjnych na platforme dotgczong do Ustugi Saa$
Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA oraz udostepnianie ich wg uznania dla zarejestrowanych na przedmiotowej
platformie uzytkownikdw.

3. Dodatkowo licencja Ustugi SaaS Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA - obejmuje prawo do odsprzedazy dla
partneréow biznesowych Licencjobiorcy ptatnej ustugi dostepu do mikro-akademii edukacyjnych dla partneréw bizneso-
wych Licencjobiorcy.

A W przypadku uzywania mikro-akademii Licencjobiorca jest odpowiedzialny za uregulowanie wszelkich kwestii
formalnych dotyczacych przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw platformy - partneréw biznesowych
Licencjobiorcy

B. Licencjobiorca bedzie miat mozliwos$¢ udostepnienia dla swoich partneréow biznesowych mozliwosci umiesz-
czenia materiatéw edukacyjno-administracyjnych w ramach mikro-akademii do selektywnego udostepniania
ich przez partnera biznesowego dla uzytkownikéw danej mikro-akademii. W przypadku uzywania mikro-aka-
demii przez partneréw biznesowych Licencjobiorca jest odpowiedzialny za zgodnos$é porzadkiem prawnym
wszelkich umieszczonych na mikro-akademii materiatow.

4, Na jedno konto uzytkownika mozna by¢ jednoczesnie zalogowanym na nie wiecej niz 2 urzadzeniach dla liczby uzyt-
kownikéw zgodnych z zapisami §6.
5. Sposdb nabycia praw licencyjnych do kurséw dostarczonych przez e-LEA - Licencjodawca umozliwia licencjobiorcy do-

step do kurséw wykonanych przez ekspertéow dziedzinowych. Dostep ten jest mozliwy bezposrednio z platformy. Admi-
nistrator platformy ramienia Licencjodawcy ma prawo podja¢ decyzje o zakupie w preferencyjnej cenie badz w uzasad-
nionych przypadkach bezptatnie - korzystajgc z opcji tzw. kurséw zewnetrznych - materiatéw edukacyjnych zamieszczo-
nych na platformie e-LEA - wg uznania i przypisac je dla dowolnej liczby uzytkownikdw.

6. Sposoby Prezentacji materiatéw edukacyjnych powinny by¢ realizowane zgodnie z zapisami licencji kazdego kursu. Ma-
teriaty Licencjobiorcy powinnny by¢ odtwarzane w formie zgodnej z ograniczeniami licencji przyznanymi do tych mate-
riatdéw przez licencjobiorce. Materialy edukacyjne dostarczane przez e-LEA nie moga by¢ odtwarzane publicznie, czy dla
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wiekszej liczby uzytkownikéw niz 1 uzytkownik dla ktérego zostata kupiona licencja. Odtwarzanie publiczne czy zbiorowe

takich materiatow jest zabronione.

Udostepnianie poprzez systemy teleinformatyczne oraz wymagania techniczne wobec urzadzen uzytkownika platformy.

Jako ze platforma dziata jako ustuga Saa$, Licencjobiorca jako organizacja ma prawo do udostepnienia platformy przez

przegladarki internetowe oraz aplikacje mobilne w ramach sieci wewnetrznej na urzadzeniach spetniajagcych warunki

techniczne zapisane w § 10 niniejszej umowy.

Zakaz sublicencjonowania - zabronione jest sub-licencjonowanie oprogramowania, co oznacza, ze Licencjobiorca nie

moze udzieli¢ licencji innym organizacjom lub osobom trzecim. Nie dotyczy to jednak odsprzedazy ustug czy personali-

zacji treéci opisanych w punkcie 3 niniejszego paragrafu.

Prawo do aktualizacji i ulepszen - Ustugodawca zapewnia prawo dostepu do aktualizacji i ulepszen Ustugi SaaS e-LEA w

tym do aktualizacji oprogramowania udostepnionej platformy w Technologii e-LEA bez dodatkowych optat.

Miedzynarodowe uzytkowanie - Licencjobiorca ma prawo uzytkownika korzystania z Ustugi SaaS Profesjonalnej Platfor-

my Edukacyjnej e-LEA niezaleznie od ich lokalizacji geograficzne;.

Ograniczenia zwigzane z przepisami lokalnymi - Mimo braku wyraznych ograniczen co do lokalizacji, uzytkownicy po-

winni korzystaé z Ustugi SaaS Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa

w ich lokalizacji. Na przyktad, jesli platforma zwigzana z Ustugi SaaS Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA jest nie-

dostepna lub ograniczona w pewnych jurysdykcjach z powodu lokalnych przepiséw prawnych, uzytkownik musi respek-

towac te ograniczenia.

Licencjobiorca zobowigzuje sie uzywaé Platformy Edukacyjnej w sposéb zgodny z porzadkiem prawnym.

Z Licencjodawca mozna sie skontaktowadé wysytajgc wiadomosé na adres poczty elektronicznej: e-lea@e-lea.pl.

§4

Licencjodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Licencjobiorcy nastepujacych ustug zwigzanych z obstuga obje-
tej umowa Platformy Edukacyjnej:

Utrzymanie Platformy Edukacyjnej w dziataniu,

A. Automatycznych aktualizacji do nowszych wersji produkcyjnych.
B. Bezptatnego wykonania 2 szkolen warsztatowych online dla zespotu przedstawicieli Licencjodawcy (do 30
oséb) wspierajagcego obstuge Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA

C. Licencjobiorca jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania Licencjodawcy wszelkich uwag i zastrzezen co do
zaktécenia funkcjonowania Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA

D. Licencjodawca zobowiazuje sie do niezwtocznego usuwania wad funkcjonowania Profesjonalnej Platformy Edu-
kacyjnej e-LEA - o ile wady te wynikajg ze struktury oferowanej Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA i nie
sg wynikiem dziatania Licencjobiorcy lub oséb trzecich, ktérym Licencjobiorca zezwolit lub umozliwit do niej
dostep.

§5

1. Strony umowy zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych oraz aktéw wykonawczy-
ch do tej ustawy.
2. Licencjobiorca zobowigzuje sie do uzyskania prawa do przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw platformy.

1.

§6

Wynagrodzenie z tytutu zawarcia umowy licencyjnej naliczane bedzie wg stawek:

0 zt - Wdrozenie platformy:

0 zt - Szkolenia z obstugi platformy

0 zt - Szkolenia z tworzenia jakos$ciowych kurséw edukacyjnych

0 zt - Licencja na uzytkowanie aplikacji mobilnych na Android i iOS.

Licencja ptatna jednorazowo na okres 24 m-c, Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA Enterprise
-50'000 zt + VAT = 61’500 zi brutto

Pakiet zawiera:

- Liczba kursow - bez limitu

- Liczba uzytkownikéw na platformie - 1500 uzytkownikdéw
- 400 GB pamieci na pliki i materiaty edukacyjne

- 25 mikro-platform w pakiecie.

Potencjalna kontynuacja umowy w innym zakresie wykorzystania zasobdw po okresie niniejszej Licencji to kwota propor-
cjonalna do zaangazowanych zasobdw - liczona proporcjonalnie wobec obecnego pakietu. Zasada obowigzuje przy
zwiekszeniu czy tez przy zmniejszeniu uzywanych przez Licencjobiorce zasobdw.

Potencjalna kontynuacja umowy po okresie niniejszej Licencji przy wykorzystaniu zasobdw identycznych jak w niniejszym

pakiecie Licencjodawca gwarantuje kwote 2100 zt + VAT miesiecznie.

Wynagrodzenia Licencjodawcy bedzie regulowane na podstawie Faktur VAT z 7 dniowym terminem ptatnosci liczonym
od daty wystawienia. Faktury za opfaty licencyjne beda wystawiane i wysytane na adres e-mail Licencjobiorcy w pierw-
szych dniach roboczych miesigca, ktérego dotyczy optata - przy regulowaniu w postaci ptatnosci miesiecznej. W przy-
padku ptatnosci 6, 12 czy 24 miesiecznej faktury beda wystawiane odpowiednio w cyklach 6, 12, 24 miesiecznych.

§7

Licencjodawca zapewnienia $wiadczenie ustugi serwisu i biezgcej konserwacji oraz utrzymanie nie nizszego poziomu dostep-
nosci niz 98% w stosunku rocznym (SLA - service Level Agreement). Wsparcie techniczne w ramach optat abonamentowych to:
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- Nadzér eksploatacyjny.

- Udzielanie pomocy w biezacej obstudze systemu - Kontakt z dziatem obstugi techniczne;j.

- Udzielanie pomocy w sytuacjach losowych.

- Konserwacja systemu.

- Instalowanie nowych wersji Oprogramowania.

- Tworzenie automatycznych kopii zapasowych danych oraz wpiséw administracyjnych wprowadzanych przez Licencjo-
biorce.

- Ustuga serwisu aplikaciji.

- Nieodptatne usuwanie btedéw w oprogramowaniu aplikacyjnym (za btad uwaza sie nieoczekiwane przerwanie dziatania
oprogramowania z przyczyn niezaleznych od operatora, tzw. btagd systemowy),

- Usuwanie usterek w funkcjonowaniu systemu, wykrytych przez Licencjobiorce bez zbednej zwtoki, po przyjeciu pisem-
nego zgtoszenia pocztg elektroniczng (za usterke lub wade uznaje sie dziatanie oprogramowania niezgodne z dota-
czong dokumentacja czy opisem funkcjonalnosci Platformy Edukacyjnej),

- Pomoc na telefon (,helpdesk”) w dni robocze w godzinach od 8:00 do 15:30 (e-lea.pl/kontakt, support@e-lea.pl)

- Diagnostyka poprzez konsultacje online oraz udostepnienie ekranu przez Licencjobiorce lub dla Licencjobiorcy.

- Konsultacje w zakresie obstugi uzytkowej i eksploatacji Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA.

- Czas reakcji na ujawnione wady programowe od momentu przyjecia powiadomienia pisemnego (pocztg elektroniczna)
wynosi:

- w przypadku catkowitego braku mozliwosci pracy: zdalna interwencja serwisantéw do 4 godzin roboczych,
- w pozostatych przypadkach do 2 dni roboczych lub w innym terminie uzgodnionym z Licencjobiorcy.

- W sprawach objetych niniejszg Umowg nalezy kontaktowac sie z Licencjodawcy korzystajac z danych kontaktowych
umieszczonych na stronie internetowej pod adresem: https://e-lea.pl/kontakt/ oraz adres e-mail: support@e-lea.pl .

- Kazde zgtoszenie winno zawieraé szczegdtowy opis problemu - niezgodnosci z deklarowanymi funkcjami Profesjonalne;
Platformy Edukacyjnej e-LEA oraz potwierdzenie, ze Licencjobiorca zweryfikowat i potwierdzit wystepowanie btedu na
urzadzeniach posiadajgcych zainstalowana najnowszg wersje oprogramowania przegladarki internetowej (Chrome,
Firefox, Edge, Safari) aktywnie wspieranej przez producenta oraz aktywnego zalecanego przez producenta sprzetu
systemu operacyjnego.

§8
Licencjobiorca zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednej wspodtpracy w trakcie realizacji $wiadczenia ustugi serwisu i bieza-
cej konserwacji Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA wymienionego w § 1 ust. 1, a w szczegdlnosci zobowigzuje sie do
zapewnienia terminowosci wszelkich obustronnie ustalanych kontaktéw roboczych oraz zaplanowanych prac.

§9
Licencjodawca oswiadcza, ze ustugi serwisu przedmiotu umowy wykonywane bedg zgodnie z dokumentacjg techniczng, zasa-
dami wspodtczesnej wiedzy technicznej oraz z nalezytg starannoscia.

§10

Parametry infrastruktury uzytkownika platformy
1. Do korzystania z Ustugi Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw
technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Klienta czy Uzytkownika Korncowego. Klient zawrze identyczne lub bardziej
restrykcyjne wymagania techniczne dla Uzytkownika Koricowego Platformy Klienckiej.
- System operacyjny: Windows 7 lub nowszy, MacOS 10.12 lub nowszy.
- Posiadanie co najmniej 4 GB - optymalnie 8 GB i wiecej pamieci operacyjnej. Dzieki temu, bedzie mozna przegladac filmy i
inne materiaty edukacyjne oraz korzystaé z innych funkgji platformy. W przypadku komputera z systemem Windows 8 lub now-
szym, 8GB RAM jest zalecanym minimum.
- Posiadanie urzadzen peryferyjnych lub wbudowanych:
® dla umozliwienia wziecia udziatu w wyktadach LIVE konieczne jest posiadanie dobrze skonfigurowanych i sprawnych
urzadzen peryferyjnych lub wbudowanych takich jak: stuchawki i mikrofon, lub gto$niki i mikrofon. Kamere internetowa.
Ekran o rozdzielczosci co najmniej 1280x768
Posiadanie 20 MB wolnego miejsca na twardym dysku
Dostep do Internetu
e Minimalne parametry dostepu do Internetu:
- stabilne tagcze internetowe o parametrach jak podane ponizej i wyzsze:
e Minimalne wymagania dotyczgce szybkosci tgcza internetowego - pobierania to:
- Predkos¢ powyzej 512 kbps, co pozwala na ogladanie filméw w jakosci standardowe;j
- Predkos¢ powyzej 2 Mbps pozwala ogladad filmy w jakosci HD
- Predkos¢ powyzej 10 Mbps w pobieraniu i wysytaniu pozwala na ogladanie filméw w jakosci 1080P (tzw. Full HD)
oraz aktywny udziat w wydarzeniach, konferencjach, wyktadach online.
® Przesytanie - 10 MB/s
® Opodznienie - 40 ms i mniegj
e Sugerowane parametry dostepu do Internetu
- Pobieranie -30 MB/s i wiecej
- Przesytanie - 30 MB/s i wiecej
- Opédznienie - 40 ms i mnigj
- aktualna wersja systemu operacyjnego:
- MacOS
- Windows
- Przegladarki internetowej wspieranej przez producenta oraz aktualnym oprogramowaniem i wersjg wtasciwg dla da-
nego urzadzenia (rekomendowane: Chrome, Safari, FireFox, Edge) posiadajacej mozliwos$¢ obstugi plikéw audio i
video.
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- Posiadanie aktywnego adresu e-mail;

- Na urzadzeniach z aktualnym systemu Android - aplikacje mobilng - e-LEA - pobrang z Google Play

- Na urzadzeniach z aktualng wersja systemu iOS - aplikacje mobilng - e-LEA -pobrang z App Store.

- Posiadanie karty graficznej - nie jest obowigzkowe lecz uzycie urzadzenia z kartg graficzng poprawi wydajnosé i ptynnoéé
dziatania urzadzenia przy przegladaniu duzej liczby grafik, animacji i filméw.

- Posiadanie karty dzwigkowej - nie jest konieczne do przegladania Platformy Klienckiej, poniewaz dzwiek jest przesytany i
odtwarzany przez przegladarke internetowa. W przypadku, gdy komputer nie posiada karty dZzwiekowej, dzwiek jest odtwa-
rzany przez urzadzenia peryferyjne lub wbudowane.

2. e-LEA os$wiadcza, ze Ustugi Profesjonalnej Platformy Edukacyjnej e-LEA jest $wiadczona w modelu SAAS (Software as a Se-

rvice), co oznacza, ze oprogramowanie przedmiotowej platformy jest zainstalowane i utrzymywane w catoséci w ramach infra-

struktury e-LEA oraz udostepniane Klientowi online.

3. Klient w trakcie, przed i po okresu uzytkowania, nie nabywa jakichkolwiek praw do oprogramowania Platformy.
§ 11

POLECENIE DOKONYWANIA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W IMIENIU LICENCJOBIORCY

1. Licencjobiorca, na podstawie art. 28 ust. 3 RODO, powierza Licencjodawcy dokonywanie, w imieniu Licencjobiorcy, prze-
twarzania Danych osobowych w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie.
2. Licencjodawca uprawniony jest do dokonywania przetwarzania Danych osobowych w imieniu Licencjobiorcy wytgcznie w
celuiw sposdb okreslony w Umowie.
§11A

RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH | KATEGORIE OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

1. Polecenie dokonywania przetwarzania danych osobowych, bedace przedmiotem Umowy, obejmuje dane osobowe w na-
stepujacym zakresie nie wiekszym niz: numer telefonu, adres email, imie, nazwisko .
2. Dane osobowe dotycza nastepujacych kategorii oséb:
1) Wskazanych przez Administratora uzytkownikéw Systemu;
2) Innych osdb, ktérych dane przetwarzane bedg z wykorzystaniem Systemu na podstawie kazdorazowych zamdwien.
§118B

CZYNNOSCI PRZETWARZANIA OBJETE POWIERZENIEM,
CHARAKTER | CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Licencjobiorca powierza Licencjodawcy dokonywanie przetwarzania Danych osobowych w celu wykonywania Umowy li-
cencyjnej.

2. Licencjobiorca o$wiadcza, ze jest uprawniony do przetwarzania Danych osobowych na jednej z przestanek legalizacyjnych
wskazanych w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa o ochronie danych, a takze spetnia inne wymogi dotycza-
ce prawidtowosci przetwarzania danych osobowych wynikajace z tych przepiséw.

3. Biorac pod uwage postanowienie ust. 1 Licencjobiorca powierza Licencjodawcy dokonywanie, w imieniu Licencjobiorcy,
przetwarzania Danych osobowych w zakresie w szczegdlnosci nastepujgcych czynnosci: zbieranie, utrwalanie, organizo-
wanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, udostepnianie, dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

§11C
POLECENIA Licencjobiorcy

1. Zgodnie z art. 29 Rozporzadzenia, Licencjodawca jest zobowigzany do przetwarzania Danych osobowych wytgcznie
zgodnie z poleceniami przekazanymi przez Licencjobiorce, chyba ze wymaga tego prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa cztonkowskiego.

2. Przez polecenia nalezy rozumieé postanowienia Regulaminu, Zamdwienia, postanowienia niniejszej Umowy oraz inne dal-
sze polecenia przekazane Licencjodawcy przez Licencjobiorcy, zgodnie z trescig niniejszego paragrafu.

3. Wszelkie dalsze polecenia przekazywane beda przez Licencjobiorcy do Licencjodawcy na pismie lub za posrednictwem
wiadomosci e-mail e-lea@e-lea.pl

4.  Jezeli wdrozenie dalszych polecen, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, skutkuje kosztami dla Licencjodawcy, Licencjodaw-
ca poinformuje Licencjobiorce o takich kosztach wraz z wyjasnieniem ich wysokosci, przed wykonaniem danego dalszego
polecenia. W takim wypadku Licencjobiorca zobowigzany jest do potwierdzenia kosztéw wdrozenia dalszego polecenia.
Licencjodawca rozpocznie wdrazanie dalszego polecenia dopiero po zaksiegowaniu ptatnosci dokonanej przez Licen-
cjobiorcy.

5. W przypadku braku mozliwosci zastosowania sie do dalszego polecenia przez Licencjodawce, z uwagi na mozliwosci
techniczne i organizacyjne, Licencjodawca jest zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni do po-
informowania Licencjobiorce o braku mozliwosci zastosowania sie do dalszego polecenia, ze wskazaniem przyczyny, dla
ktérej zastosowanie sie do polecenia nie jest mozliwe.

6. W przypadku braku akceptacji przez Licencjobiorce dodatkowych kosztéw zwigzanych z wdrozeniem dalszego polecenia
lub w przypadku braku mozliwosci zastosowania sie przez Licencjodawce do dalszego polecenia (o ktérym mowa w ust.
5), Licencjobiorca zobowigzany jest odpowiednio zmodyfikowaé polecenie w taki sposdb, aby Licencjodawca nie musiat
ponosi¢ dodatkowych kosztéw wdrozenia dalszego polecenia lub koszty te miescity sie w ramach akceptowalnych przez
Licencjobiorce, badz aby Licencjodawca miat mozliwos$é zastosowania sie do polecenia.

§11D
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OSWIADCZENIA Licencjodawcy

Licencjodawca o$wiadcza, ze zapewnia wystarczajace gwarancje - w szczegdlnosci poprzez wiedze fachowa, doswiadczenie,
wiarygodnos¢ i zasoby - wdrozenia srodkéw technicznych i organizacyjnych - by przetwarzanie Danych osobowych na pod-
stawie Umowy spetniato obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci wymogi przewidziane w
art. 32 RODO, w tym zwtaszcza w zakresie bezpieczenstwa Danych osobowych.

§11E
OBOWIAZKI Licencjodawcy

Licencjodawca zobowigzany jest do:

1)

—_

podjecia przed rozpoczeciem dokonywania przetwarzania Danych osobowych na podstawie Umowy i stosowania przez
caty czas trwania przetwarzania Danych osobowych $rodkéw organizacyjnych i technicznych zapewniajacych odpowiedni
stopien bezpieczenstwa Danych osobowych;
prowadzania wymaganej obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych dokumentacji ochrony danych, w tym
wszelkich polityk, rejestréw, wykazéw zbioréw;
wspotpracowania, na kazde zgdanie, z jakimkolwiek organem nadzorczym uprawnionym do kontroli przestrzegania przepi-
séw o ochronie danych w zakresie i sposéb okreslonych przez ten organ;
dokumentowania wszelkich naruszen ochrony Danych Osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych oso-
bowych, jego skutkéw oraz podjetych dziatania zaradcze;
zapewnienia by:
- dostep do Danych osobowych miaty wytgcznie osoby upowaznione do tego przez Licencjodawce;
- osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie na pi$mie do zachowania w tajemnicy tych
Danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia
- kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Licencjodawcy, ktéra ma dostep do Danych osobowych, przetwarzata
je wytacznie na polecenie Licencjobiorcy, chyba ze wymaga tego od niej prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa
cztonkowskiego.
§11F

OBOWIAZEK INFORMOWANIA | WSPOMAGANIA Licencjobiorcy

Licencjodawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Licencjobiorcy [za posrednictwem poczty elektronicz-
nej] na adres Licencjobiorcy: podany w § 13 pkt. 2 o:
1)  jakimkolwiek postepowaniu lub orzeczeniu dotyczagcym Danych osobowych, w tym zwtaszcza ich prawidtowego za-
bezpieczenia;
2) stwierdzonym przez Licencjodawce naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w szczegdlnosci Danych osobowy-
ch lub zagrozeniu takiego naruszenia wraz ze wskazaniem (opisem):
a) charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym kategorii i przyblizonej liczby oséb, ktérych dane doty-
czg;
b) mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych;
c) s$rodkow zastosowanych lub proponowanych przez Licencjodawce w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych
osobowych, w tym srodkdéw w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow;
3) zapowiedzi albo rozpoczeciu przez organ nadzorczy kontroli lub postepowania wyjasniajgcego dotyczacego Danych
osobowych.
Licencjodawca zobowigzany jest do wspomagania Licencjobiorcy, w sposdb przez niego okreslony, we wszelkich sprawach
dotyczacych Danych osobowych, w tym pomaga Licencjobiorcy wywigzaé sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
RODO, w szczegdlnosci poprzez:
1) udzielanie pisemnych wyjasnien lub informacji;
2) udostepnianie dokumentéw lub innego rodzaju zapiséw;
3) umozliwianie:
a) wgladu lub zapisania informacji przechowywanych w systemach informatycznych;
b) dokonywania przegladéw stanu systemdw informatycznych;
c) przeprowadzania testéw zabezpieczen systemow informatycznych.

Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej dotyczy takze wspierania Licencjobiorcy w wywigzywaniu sie z obowigzku
udzielania osobie, ktérej dane dotyczg informacji na temat przetwarzania jej danych osobowych oraz wszelkich innych
obowigzkdw Licencjobiorcy, wynikajgcych z korzystania przez osobe, ktérej dane dotyczg z przystugujacych jej praw zgod-
nie z obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

§11G

KORZYSTANIE Z USktUG INNEGO PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

Licencjobiorca wyraza ogdlng zgode na korzystanie przez Licencjodawce z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego (zwa-
nego dalej ,Innym podmiotem przetwarzajagcym”) w celu wykonywania w imieniu Licencjobiorcy wszystkich lub wybranych
czynnosci przetwarzania Danych osobowych.

Licencjodawca zobowiazany jest do uprzedniego poinformowania Licencjobiorcy o wszelkich zamierzonych zmianach do-
tyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych - w takim wypadku Licencjobiorca uprawniony jest
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do wyrazenia wigzacego sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 3 dni od dnia przekazania mu informacji, po tym termi-
nie prawo sprzeciwy wygasa.
Informacja obejmujgca zamierzone zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, winna zostaé przekazana za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: norbert.duczmal@nano-institute.uk i powinna zawieraé:
1) imie i nazwisko/nazwe oraz dane kontaktowe Innego podmiotu przetwarzajgcego;
2) okreslenie czynnosci przetwarzania Danych osobowych, w celu wykonywania ktérych Licencjodawca bedzie korzystac
z ustug Innego podmiotu przetwarzajacego;

4. Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku gdy Inny podmiot przetwarzajgcy nie wywiagze sie ze spoczywajgcych na nim
obowigzkéw ochrony Danych osobowych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Licencjobiorcy za wypetnienie obowigzkow
Innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Licencjodawcy.

5. Licencjobiorca o$wiadcza, ze wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom wymie-
nionym na liscie pod adresem:
https://e-lea.pl/lista-podmiotow-przetwarzajacych-dane/.

§11H
CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA

1. Licencjodawca uprawniony jest do wykonywania czynnosci przetwarzania w imieniu Licencjobiorcy przez czas obowigzywa-
nia niniejszej Umowy.
2. . Licencjobiorca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1.  dokonywania przez Licencjodawce przetwarzania Danych osobowych w celu lub w sposdb inny niz okreslony w
Umowie;
2. korzystania przez Licencjodawce, w celu wykonywania w imieniu Licencjobiorcy wszystkich lub wybranych czyn-

nosci przetwarzania Danych osobowych, z ustug Innego podmiotu przetwarzajgcego bez zgody Licencjobior-
cy lub wbrew sprzeciwowi Licencjobiorcy.
§111

POSTEPOWANIE Z DANYM OSOBOWYMI PO ZAKONCZENIU ICH PRZETWARZANIA
Po zakonczeniu przetwarzania Danych osobowych, niezaleznie od sposobu lub przyczyny, Licencjodawca zobowigzany jest, na
swoj koszt i ryzyko, do usuniecia ich w terminie do 30 (stownie: trzydziestu) dni od dnia zakonczenia przetwarzania na podsta-
wie Umowy.

§11J

ODPOWIEDZIALNOSC
1. Odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania Umowy oraz z tytutu ewentualnego deliktu Licen-
cjodawcy ograniczona jest do bezposrednich strat poniesionych przez Licencjobiorcy. W szczegdlnosci, Licencjodawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone przez Licencjobiorce korzysci, niezaleznie od ich zrodta, z wyjatkiem przypad-
kéw winy umysinej lub razacego niedbalstwa.

2. Catkowita odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy, niezaleznie od liczby i podstawy roszczen Licencjobiorcy ograniczona jest do
réwnowartosci wynagrodzenia miesiecznego okreslonego w Zamodwieniu z 3 (trzech) miesiecy. Licencjobiorca zwalnia Li-
cencjodawce z wszelkich zobowigzan przekraczajgcych powyzsze ograniczenie.

3. Strony zgodnie postanawiaja, ze Licencjobiorca jest wytacznie odpowiedzialny za zaspokojenie roszczen oséb, ktérych
Dane osobowe s3 przetwarzane, z tytutu szkdd wywotanych na skutek nieprawidtowego przetwarzania Danych osobowych
w ramach Umowy, chyba ze wykaze, ze szkoda wynikta z wytacznej winy Licencjodawcy lub Innego podmiotu przetwarza-
jacego. W przypadku wystgpienia przez osoby, ktérych Dane osobowe sg przetwarzane z roszczeniami do Licencjodawcy,
Licencjodawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Licencjobiorce. W przedmiotowym przypadku Licencjobiorca zo-
bowigzany jest zwolnié Licencjodawce od odpowiedzialnosci, poniesé lub zwréci¢ poniesione z tego tytutu koszty i zaspo-
kojone roszczenia, w tym zaptacone przez Licencjodawce kary umowne, grzywny, kary administracyjne i inne oraz zaspoko-

i¢ wszelkie roszczenia oséb, ktérych Dane osobowe sg przetwarzane.
§11K

PRAWO WEASCIWE, JURYSDYKCJA SADOW POLSKICH ORAZ UMOWA PROROGACYJNA

—_

Strony zgodnie postanawiajg, ze Umowa podlega prawu polskiemu.
2. Spory o charakterze sprawy cywilnej mogace wynikna¢ na tle realizacji Umowy, Strony poddaja jurysdykcji sadéw polskich,
za$ w zakresie wtasciwosci miejscowej wtasciwemu rzeczowo sgdowi powszechnemu.
§12

1. Wszelkie dokumenty, materiaty edukacyjne na Profesjonalnej Platformie Edukacyjnej e-LEA oraz inne informacje w ja-
kiejkolwiek formie otrzymane przez Licencjodawce w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy nie beda udostepniane
stronie trzeciej przez Licencjodawce i osoby przez niego zaangazowane. Nie bedg one pod zadng postacig prezento-
wane ani udostepniane jakimkolwiek osobom trzecim bez wczesniejszego pisemnego zezwolenia od Licencjobiorcy,
chyba ze jest to konieczne dla prawidtowej realizacji przez Licencjodawce zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umo-
wy. Wyzej wymienione informacje zawarte w dokumentach oraz inne informacje przekazane Licencjodawcy pozostaja
wtasnoscig Licencjobiorcy, o ile nie sg wtasnoscia strony trzecie;.

Obowigzek o ktérym mowa w ust 1 trwa w czasie obowigzywania umowy, jak i po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

Licencjodawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z dziatalnoscia Licencjobiorcy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg w zakresie przetwarzania Danych osobowych zastosowanie maja obowigzujace
przepisy prawa o ochronie danych osobowych.

Ao

§13
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OKRES TRWANIA, WYPOWIEDZENIE | POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony uzgadniajg, iz umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, z zastrzezeniem minimalnego okresu obowigzywa-
nia wynoszgcego 24 miesigce od daty jej zawarcia.

Po uptywie minimalnego okresu obowigzywania umowy kazdej ze Stron przystuguje prawo jej wypowiedzenia z za-
chowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego (okresu objetego
opftatg), w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.

Po zakonczeniu obowigzywania umowy Licencjobiorca zachowuje dostep do platformy przez okres dodatkowych 7 dni
kalendarzowych, wytacznie w celu usuniecia danych uzytkownikéw oraz wszelkich materiatéw edukacyjnych umiesz-
czonych przez Licencjobiorce.

W przypadku, gdy Licencjobiorca nie usunie danych i materiatéw edukacyjnych w terminie okreslonym w ust. 3 powy-
zej, Licencjodawca ma prawo do ich trwatego usuniecia w terminie nie pdzniejszym niz 30 dni kalendarzowych od daty
zakonczenia obowigzywania umowy. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dane lub materiaty

edukacyjne utracone wskutek ich trwatego usuniecia zgodnie z powyzszym zapisem.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej lub formy dokumentowej (wiadomosé
e-mail), kierowanej na wskazane ponizej adresy e-mail:

Licencjodawca: e-lea@e-lea.pl
Wsparcie techniczne Licencjodawcy: support@e-lea.pl
Licencjobiorca: norbert.duczmal@nano-institute.uk

Strony zgodnie ustalaja, iz wszelkie sytuacje wyjatkowe lub nieuregulowane w niniejszej umowie mogag by¢ uzgodnio-
ne poprzez korespondencje e-mail prowadzong miedzy adresami:

. e-lea@e-lea.pl,
. norbert.duczmal@nano-institute.uk
Dla skutecznosci takich ustalen konieczne jest wyrazne potwierdzenie ich przyjecia przez obie Strony.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Jezykiem niniejszej umowy oraz jezykiem obowigzujagcym Strony w korespondencji zwigzanej z jej wykonaniem jest
jezyk polski. W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie rozwigzywad polubownie. W przypad-
ku braku porozumienia, spory beda rozstrzygane przez whasciwy sad powszechny wedtug siedziby Licencjodawcy.

Licencjodawca Licencjobiorca
Maciej Czerniawski L.
& PNOPL-73092205833 Paa{p,gujg
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